
СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

(редакция от 27 октября 2025 г.) 

Я, субъект персональных данных (далее — «Субъект ПД»), действуя свободно, по 
своей воле и в своём интересе, подтверждаю своё полное понимание прав и 
обязанностей, установленных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152‑ФЗ «О 
персональных данных», и даю ООО «Синерджайзер» (ОГРН 1235000017251, 
ИНН 5047272859, адрес: 141501, Московская область, г.‑о. Химки, г. Химки, ул. 
Молодёжная, д. 52, кв. 57; e‑mail: mail@synergizer.work) (далее — «Оператор») своё 
согласие на обработку персональных данных на условиях, изложенных ниже. 

1. Состав персональных данных, на обработку которых даётся 
согласие 
1.1 Данные аутентификации через Telegram Login (Telegram ID, имя, username, ссылка 
на аватар).​
1.2 Адрес электронной почты.​
1.3 Платёжные маркеры YooKassa (токенизированные данные).​
1.4 Данные синхронной видеосвязи (изображение лица и голос) — транзитный поток 
без записи.​
1.5 Поведенческие метрики использования сервиса (время в комнатах, выбранные 
категории занятий и др.). 
1.6. Технические сведения для фиксации согласия и защиты (IP-адрес, user-agent).​
1.7. Иные сведения, добровольно указанные мной в обращениях в службу поддержки. 

2. Цели обработки 
2.1 Предоставление доступа к функционалу онлайн‑платформы «Synergizer» и 
исполнение пользовательского договора‑оферты.​
2.2 Проведение платежей и ведение бухгалтерского учёта.​
2.3 Обеспечение работы сервиса видеосвязи в реальном времени.​
2.4 Поддержка пользователей и обработка обращений.​
2.5 Проведение аналитики и улучшение продукта.​
2.6 Обеспечение информационной безопасности и предотвращение мошенничества. 
2.7 Отправка сервисных (информационных) уведомлений по e-mail, Telegram-боту и 
push-каналам, необходимых для функционирования Сервиса и исполнения договора. 

3. Действия (операции) с персональными данными 

Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение, использование, 
обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение ПД. 

4. Категории получателей 

4.1 Суб‑процессоры, заключившие с Оператором договоры поручения, в том числе:​
— YooKassa (платёжный агрегатор).​



4.2 Уполномоченные государственные органы в случаях, предусмотренных 
законодательством РФ. 

5. Срок действия согласия 

Согласие действует до достижения целей обработки либо до его отзыва Субъектом ПД 
путём направления уведомления на e‑mail Оператора (mail@synergizer.work). В 
случаях, предусмотренных законодательством РФ, обработка может быть продолжена 
без дополнительного согласия. 

6. Права Субъекта ПД 

Субъект ПД уведомлён о своём праве получать сведения об обработке своих данных, 
требовать их уточнения, блокирования или уничтожения, а также отзывать настоящее 
согласие. 

7. Подтверждение и форма согласия 
Нажимая кнопку «Принять и продолжить» в запирающем окне после авторизации 
через Telegram (и устанавливая обязательные флажки), я подтверждаю, что: 

●​ ознакомился(ась) с Политикой в отношении обработки персональных данных 
онлайн‑платформы «Synergizer» (ред. 14.06.2025); 

●​ выражаю своё информированное и добровольное согласие на обработку ПД на 
условиях, изложенных выше. 

●​ мне исполнилось 18 лет. 

Дата и время акцепта фиксируются автоматически в информационной системе 
Оператора и являются юридически значимым подтверждением моего согласия. 
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